
中国刑事警察学院硕士研究生入学考试

《心理学专业综合》考试大纲

（2023 年 7 月）

I．考查目标

心理学专业综合试卷包括普通心理学、管理心理学和社会心理

学三部分。要求考生具有普通心理学、管理心理学和社会心理学的

基本心理学专业素养，具备分析、判断和解决问题的基本能力。具

体包括：

1.准确把握普通心理学、管理心理学和社会心理学的基本知

识。

2.理解和掌握普通心理学、管理心理学和社会心理学的基本定

义、内容。

3.准确把握普通心理学、管理心理学和社会心理学的基本原

理、基本理论，以及相关的知识。

4.灵活运用普通心理学、管理心理学和社会心理学的理论知识

说明、分析实践中的相关问题。

II．考试形式和试卷结构

本试卷满分为 300 分，考试时间为 180 分钟。

答题方式为闭卷、笔试。

普通心理学

管理心理学

社会心理学

150 分

75 分

75 分



题型分为名词解释 、简答题与论述题三种。

III．考查内容

第一部分 普通心理学

一、心理学的研究对象和方法

（一）心理学的研究内容

1.个体心理、个体心理现象与行为、个体心理与社会心理

2.个体意识与无意识

（二）心理学的任务

1.心理学的基本任务

2.心理学的研究领域

（三）心理学的研究方法

（四）心理学的过去和现在

1.现代心理学产生的历史背景

2.重要心理学派别与观点

3.当代心理学的研究取向

二、心理的神经生理机制

（一）神经元

（二）神经系统

（三）脑功能的各种学说

1.定位说

2.整体说



3.机能系统学说

4.模块说

5.神经网络学说

三、感觉

（一）感觉的一般概念

1.什么是感觉

2.感觉的近刺激与远刺激、感觉编码、刺激强度与感觉大小的关系-

感受性与感觉阈限

（二）视觉

1.视觉的生理机制

2.视觉的基本现象

（三）听觉

1.听觉的生理机制

2.听觉的基本现象

（四）其他感觉

四、知觉

（一）知觉的一般概念

1.知觉概念

2.自上而下和自下而上的加工

3.知觉的种类

（二）知觉的特性

1.知觉的特性



2.知觉学习

3.知觉适应

（三）空间知觉

1.形状知觉、大小知觉

2.深度知觉和距离知觉

（四）时间知觉与运动知觉

（五）错觉

五、意识和注意

（一）意识的一般概念

1.意识、无意识

2.意识的局限性及能动性

（二）几种不同的意识状态

（三）注意的一般概述

1.注意的基本概念

2.注意的种类

（四）注意的认知神经机制

1.注意的认知理论

2.注意的神经机制

六、记忆

（一）记忆的概念、作用和分类

（二）记忆的神经生理机制

（三）感觉记忆



1.感觉记忆的编码、存储

2.感觉记忆向短时记忆的转换

（四）短时记忆

1.短时记忆的编码方式及其影响编码效果的因素

2.短时记忆的容量

3.短时记忆信息的存储和遗忘

4.短时记忆的信息提取

5.工作记忆

（五）长时记忆

1.长时记忆的编码、信息存储、信息提取和信息的遗忘

（六）内隐记忆

1.内隐记忆的一般概念

2.内隐记忆与外显记忆的关系

七、思维

（一）思维的一般概念

1.思维的概念及特征

2.思维的种类

（二）表象

1.表象的概念

2.表象在思维中的作用

（三）概念

1.概念的含义和种类



2.概念形成的实验研究

3.概念结构的理论

（四）推理

1.三段论推理

2.线性推理

3.条件推理

（五）问题解决

1.问题解决的概念及脑机制

2.问题解决中的策略

3.影响问题解决的因素

4.创造性和想象

（六）决策

1.决策及决策的理性观

2.决策过程的研究

八、动机

（一）动机的一般概念

1.动机的含义与功能

2.动机与需要、目标、行为效率、价值观、意志的关系

（二）动机的种类

1.生理性动机

2.社会性动机

（三）动机的理论



1.本能理论

2.驱力理论

3.唤醒理论

4.诱因理论

5.动机的认知理论

（四）工作动机与组织行为

九、情绪

（一）情绪的一般概念

1.情绪的性质与功能

2.情绪的维度与两极性

3.情绪的分类

（二）情绪与脑

（三）情绪的外部表现——表情

（四）情绪理论

1.情绪的早期理论

2.情绪的认知理论

3.情绪的动机——分化理论

（五）情绪的调节

1.情绪调节及情绪调节的特征、类型、过程、维度、策略

2.情绪调节与身心健康

十、能力

（一）能力的一般概念



1.什么是能力，能力、才能和天才

2.能力与知识、技能的关系

（二）能力的种类和结构

1.能力的种类

2.能力的结构

（三）能力的测量

1.一般能力测量

2.特殊能力测验和创造力测验

（四）情绪智力

1.情绪智力概念

2.情绪智力理论

3.情商

（五）能力发展与个体差异

1.能力发展的一般趋势

2.能力发展的个体差异

3.能力形成的原因和条件

十一、人格

（一）人格的一般概念

1.人格的内涵外延

2.人格的结构

（二）人格理论

1.特质理论



2.类型理论

3.整合理论

（三）认知风格

1.场独立性——场依存性

2.冲动型——沉思性

3.同时性—继时性

（四）人格测验

1.自陈量表

2.投射测验

3.情境测验

4.自我概念测验

（五）人格成因

十二、学习

（一）学习的概念

（二）学习理论

1.学习联结理论

2.学习认知理论

（三）认知与动作技能学习

1.认知学习

2.动作技能学习

（四）学习的规律

1.练习及其作用



2.学习迁移

第二部分 管理心理学

一、管理心理学概述

（一）管理心理学的概念

（二）管理心理学的研究对象与内容

（三）管理心理学的研究方法

（四）管理心理学的研究原则

二、管理心理学的历史与发展

（一）管理心理学的起源

（二）管理心理学的历史

（三）管理心理学的发展趋势

三、管理心理学的基础理论

（一）传统管理学理论

（二）心理学基础理论（西方心理学流派）

（三）人性假设理论

1.经济人假设

2.社会人假设

3.自动人假设

4.复杂人假设

四、个体心理与管理

（一）个性倾向性与管理



1.需要与管理

2.动机与管理

3.期望与管理

（二）个性心理特征与管理

1.气质与管理

2.性格与管理

3.能力与管理

五、心理过程与管理

（一）知觉过程与管理

1.社会知觉

2.归因

（二）情绪情感过程与管理

1.情绪智力与管理

（三）意志过程与管理

1.意志与管理

六、群体心理概述

（一）群体的发展阶段

（二）群体效率的基础

1.影响群体效率的变量

2.群体动力过程

（三）群体内聚力

1.群体内聚力与生产效率的关系



2.群体内聚力的影响因素

七、群体心理与管理

（一）群体沟通

1.沟通的功能、过程及类型

2.正式沟通的网络结构

3.沟通的障碍

4.有效沟通的策略

（二）群体冲突

1.群体冲突的类型及过程

2.群体冲突的管理方法

（三）群体决策

1.群体决策与个体决策的比较

2.群体决策的偏差

3.改善群体决策的技术

（四）团队管理

1.团队的含义与类型

2.建立团队的技巧

3.团队成员的塑造

八、领导行为与管理

（一）领导心理概述

1.“领导”与“管理”的区别与联系

2.领导者的影响力



（二）领导理论

1.领导特质理论

2.领导行为与风格理论

3.领导权变理论

4.魅力型领导理论

5.领导成员交换理论

6.变革型领导理论

九、激励行为与管理

（一）激励概述

（二）激励理论

1.内容型激励理论

2.过程型激励理论

3.行为改造型激励理论

4.综合型激励模型

（三）挫折与管理

十、组织心理与管理

（一）组织概述

（二）组织结构与组织设计

（三）组织变革与组织发展

（四）组织文化

第三部分

一、社会心理学及其发展

社会心理学



（一）社会心理学的界定

1.社会心理学的定义

2.社会心理分类系统

（二）社会心理学与相关学科的联系和区别

（三）社会心理学研究范畴

（四）社会心理学的发展

（五）社会心理学现状与趋势

二、社会心理学理论

（一）强化导向的社会心理学理论

（二）认知导向的社会心理学理论

（三）角色理论

（四）自我价值定向理论

三、社会化

（一）社会化的概念及其实质

1.社会化的概念

2.社会化与个性化

（二）社会化的心理机制

（三）社会化的影响源

（四）社会化的结果

（五）成人社会化

四、态度及测量

（一）态度的实质



（二）态度的形成

（三）态度与行为的关系

（四）态度的测量

五、社会知觉

（一）社会知觉概述

（二）印象形成过程

1.印象及印象形成的概念

2.印象形成中的信息选择倾向

3.总体印象形成的模式

4.对他人情绪与个性的知觉

（三）社会知觉偏差

（四）印象管理与自我表现

1.印象管理的概念

2.情境同一性理论的基本观点

3.自我表现策略

4.印象管理的识别

（五）内隐社会认知

六、刻板印象与归因

（一）刻板印象及其形成

（二）偏见与歧视

（三）归因与归因理论

（四）归因偏差

七、沟通



（一）沟通的概念

（二）沟通的条件与过程

（三）沟通的类型及其发展

（四）沟通的障碍及改善方法

八、人际吸引

（一）人际吸引的社会心理基础

（二）人际吸引的规则

九、人际关系

（一）人际关系的概念、意义及发展过程

（二）人际关系的原则

十、自我概念

（一）自我与自我概念溯源

1.理解几种自我理论的基本观点

2.自我概念的结构、功能

（二）自我概念的形成与自我认知

1.自我概念发展的阶段理论

2.自我确认

（三）自尊

1.自尊及自尊的结构、影响因素

2.理解自我差距及自我提高两种自尊提升策略

3.自我效能的概念及其理论观点

（四）文化与自我



十一、助人行为

（一）助人行为及其原因

1.助人行为、利他行为和亲社会行为

2.助人的原因

（二）责任分散与社会作用力理论

1.紧急助人与责任分散

2.社会作用力理论的基本观点

（三）助人的决策过程及影响因素

（四）助人行为的培养

十二、侵犯行为

（一）侵犯行为的概念及其原因

1.侵犯行为

2.侵犯行为的成因

（二）影响侵犯行为的因素

（三）日常生活中的侵犯行为

（四）侵犯行为的控制与预防

十三、从众、依从和服从

（一）从众、依从和服从概述

（二）从众

（三）依从

（四）服从

十四、劝导与态度改变



（一）劝导与态度改变的过程

（二）有关态度改变与说服的理论

（三）影响态度改变的因素

（四）态度防卫与保护

（五）态度改变的方法

十五、群体中的相互作用

（一）群体及其形成

（二）社会助长与社会惰化

（三）群体决策过程与群体思维

十六、合作、竞争与冲突

（一）合作与竞争

（二）竞争心理优势

（三）冲突及其平息

IV．参考书目

1．彭聃龄主编《普通心理学》（第 4 版，新世纪高等学校教材），

北京师范大学出版社 2012 年；

2．车丽萍等编著《管理心理学》，普通学校公共管理类核心课程规

划教材，武汉大学出版社，2016 年 4 月第 2 版；

3．金盛华主编《社会心理学》（第 2 版），普通高等教育“十一

五 ”国级规划教材，高等教育出版社，2010 年。



V．参考试题

普通心理学

一、名词解释 （每题3分，共15分）

1.认知

2.动机

3.选择性注意

4.表象

5.学习的迁移

二、简答题（每题10分，共70分）

1.简述意识与无意识，并举例说明。

2.简述影响问题解决的因素。

3.简述影响遗忘的因素主要有哪些。

4.试比较感觉记忆、短时记忆及长时记忆。

5.简述学习理论中的斯金纳操作性条件作用(反射)说。

6.略。

7.略。

三、论述题（共65 分）

1.评述马斯洛需要层次论,并谈谈对你的启发。 （20分）

2.试论述任意两种情绪的重要理论,并结合情绪理论及相关心理学

知识谈谈如何调控情绪。（25分）

3.略。

管理心理学

一、简答题（每题10分，共50分）

1.简述“经济人”假设的主要观点。



2.简述马斯洛的需要层次论。

3.简述管理者有效沟通的策略。

4.简述领导特质论。

5.简述组织结构设计应遵循的原则。

二、论述题（25分）

根据弗鲁姆的期望理论，论述如何最大限度地激发员工工作的积极

性。

社会心理学

一、简答题（每题10分，共50分）

1.简述社会心理学研究范畴中社会影响所包括的内容。

2.简述社会化的心理机制。

3.简述罗杰斯自我概念理论中自我概念的特点。

4.简述如何预防社会惰化现象的发生？

5.略。

二、论述题（25分）

试述态度改变的方法。

VI．参考答案

普通心理学

一、名词解释 （每题3分，共15分）

1.认知：指人获得知识或应用知识的过程，或信息加工过程，这

是人的最基本的心理过程。

2.动机：指推动人的活动并使活动朝向某一目标的内部动力。



3.选择性注意：指个体在同时呈现两种或两种以上刺激中选择一

种进行注意，而忽略另外的刺激。

4.表象：指事物不在面前时，人们在头脑中出现的关于事物的形

象。

5.学习的迁移：人们在一种情境中获得的知识与技能，可以影响

到随后学习的另一种知识或技能。

二、简答题（每题10分，共70分）

1.简述意识与无意识，并举例说明。

①意识就心理状态而言，意味清醒、觉察、注意等；就内容而言

包括可以报告出的东西；就行为水平而言，意味着受意愿支配的

行为。（3分） ，举例（2分）。

②无意识相对于意识而言，是个体不曾觉察到的心理活动。包括

无意识行为、观念等。（3分），举例（2分）。

2.简述影响问题解决的因素。

①知识经验（1分） ；②无关信息影响（1分） ； ③问题表征方

式（2分） ； ④定势（2分）； ⑤功能固着（2分）； ⑥动机与

情绪（1分）； ⑦人际关系（1分）。

3.简述影响遗忘的因素主要有哪些。

①识记材料的性质与数量（3分）；

②学习程度（2分）；

③识记材料的系列位置（3分）；

④识记者的态度（2分）。

4.试比较感觉记忆、短时记忆及长时记忆。

①感觉记忆是记忆系统的最初阶段，大量信息极短时间保存于此，

之后少量信息经注意加工进入短时记忆。（3分）



②短时记忆容量有限（7+-2单位），在没有复述情况下，信息保

存时间很短，保存信息可以进入长时记忆，长时记忆信息也可以

进入短时记忆进一步加工。（4分）

③长时记忆构成个体全部知识与经验，没有容量限制，良好编码

能改善信息存储与提取。（3分）

5.简述学习理论中的斯金纳操作性条件作用说。

①斯金纳认为在操作性条件作用中，强化是影响学习的主要因素。

（2分）

②强化分为正强化与负强化，正强化是行为带来的愉快结果，负

强化是行为使得某种令人厌恶刺激停止。利用两种不同的强化可

以增加行为再发生率。（4分）

③行为也可以带来不愉快结果，称为惩罚，可降低行为再次发生

率。（4分）

6.略。

7.略。

三、论述题（共65 分）

1.评述马斯洛需要层次论并谈谈对你的启发。 （20分）

（1）需要层次论内容

①五层基本需要及内容：生理需要、安全需要、归属与爱的需要、

尊重需要、自我实现需要。（10分）

②层级关系：底层需要强烈；逐级上升需要力量变弱；低级需要

满足后才能产生高级需要；高级需要较晚产生。（5分）

（2）启发（5分）。依照结合现实紧密贴切、深刻程度酌情给分。

2．试论述任意两种情绪的重要理论,并结合情绪理论及相关心理

学知识谈谈如何调控情绪。（25分）



（1）情绪理论内容（15分）

①詹姆斯-兰格情绪理论。情绪是对身体变化的知觉，如悲伤由哭

泣引起，恐惧由战栗引起。情绪是内脏活动的结果。被认为是情

绪的外周理论。②坎农-巴德理论。认为情绪的中心不在外周神经

系统，而在中枢神经系统的丘脑，并且强调大脑对丘脑抑制的解

除，使植物性神经系统活跃起来，加强身体的生理反应而产生情

绪。

③阿诺德评估-兴奋学说。认为情绪产生的基本过程是刺激情景-

评估-情绪，同一刺激，对它评价不同，就会产生不同的情绪反应。

④沙赫特和辛格理论。认为情绪状态是由认知过程、生理状态和

环境因素在大脑皮层中整合的结果。

⑤拉扎勒斯的认知-评价理论。以人格结构为基础，建立情绪的动

机-分化理论。认为情绪是分化的，情绪是人格系统的组成部分，

是人格系统的动力核心。情绪系统与认知、行为等人格子系统建

立联系，实现情绪与其它系统的相互作用。

注:任意两种即可，答一种理论8分，两种15分，视内容完整度酌

情给分，多答不附加计分。

（2）现实生活意义（10分）

依照结合现实紧密贴切、深刻程度酌情给分。

3.略。

管理心理学

一、简答题（每题10分，共50分）

1.简述“经济人 ”假设的主要观点。



①多数人天生是懒惰的，他们尽可能逃避工作，企业里个体行为

的主要目的是追求自身利益（5分）；

②个体工作的动机是为了获取经济报酬，多数人干工作都是为了

满足基本的生理需要和安全需要，因此，只有金钱和地位才能鼓

励他们努力工作（5分）。

2.简述马斯洛的需要层次论。

①马斯洛将人的需要分为五个层次，分别是：生理需要、安全需

要、归属与爱的需要（社交需要）、尊重的需要和自我实现的需

要（5分）；

②需要的层次越低，它的力量越强潜力越大，在高级需要得到满

足之前必须先满足低层次的需要，但这个秩序并非固定不变，也

有例外（5分）。

3.简述领导者有效沟通策略。

①沟通的主体策略；（4分）

②沟通的客体策略；（2分）

③信息策略；（2分）

④沟通通道选择策略。（2分）

4.简述领导特质论。

①领导特质理论又称为领导性格理论、素质理论、品质理论、性

格理论。这种理论着重研究领导者的品质和特性。（4分）

②按其对领导特性来源的不同解释，可分为传统的领导性格理论

和现代的领导性格理论。前者认为领导者所具有的品质是天生的，

是由遗传决定的；而后者则认为领导的品质和特性是在实践中形

成的，是可以通过教育训练培养的。在此基础上，许多学者做了

大量的研究，提出了许多理论。（6分）

http://wiki.mbalib.com/wiki/%E7%94%9F%E7%90%86%E9%9C%80%E8%A6%81
http://wiki.mbalib.com/wiki/%E9%A2%86%E5%AF%BC%E8%80%85
http://wiki.mbalib.com/wiki/%E5%93%81%E8%B4%A8


5.简述组织结构设计应遵循的原则。

①分工与合作原则、有效管理幅度原则、指挥原则；（5分）

②平衡原则、效率原则、优化组合原则。（5分）

二、论述题（25分）

根据弗鲁姆的期望理论，论述如何最大限度地激发员工工作的积

极性。（25分）

①弗鲁姆的期望理论认为，激励（motivation）取决于行动结果

的价值评价（即“效价” valence）和其对应的期望值（expecta

ncy）的乘积，即激励=效价*期望值。期望理论的模型是通过效价、

期望值和工具性三个概念建立起来的。（7分）

②激发员工的积极性必须处理好以下关系：

第一，努力与成绩的关系。

第二，成绩与奖励的关系。

第三，奖励与满足需要的关系。

以上每个要点3分，要点展开3分。

社会心理学

一、简答题（每题10分，共50分）

1．简述社会心理学研究范畴中社会影响所包括的内容。

①从众、依从和服从及概念；（4分）

②劝导与态度改变；（2分）

③群体中的相互作用；（2分）

④合作、竞争与冲突。（2分）

2.简述社会化的心理机制。

①社会角色引导；（3分）



②社会比较机制；（3分）

③社会学习机制；（2分）

④亚社会认同。（2分）

3.简述罗杰斯自我概念理论中自我概念的特点。

①自我概念是对自己的知觉，它遵循知觉的一般原理；（4分）

②自我概念是有组织的、连贯的、有联系的知觉模型；（3分）

③自我不是指存在于我们头脑中的另一个人，而是能表征的自我

经验。（3分）

4.简述如何预防社会惰化现象的发生？

①群体成员之间有着亲密的交往，有着较高的相互认同；（2分）

②工作项目本身具有挑战性、号召性，能够激发人们的工作动机，

使得群体成员有着较高的自我卷入水平；（2分）

③注重群体整体效益，以群体整体成功为目标的奖励引导；（2分）

④强调协作精神的群体，群体的团队合作性较强时；（2分）

⑤个体对群体充分信任，相信群体成员也像自己一样努力时。（2

分）

二、论述题（25分）

试述态度改变的方法。

①信息影响力的提升；（要点及展开5分）

②态度防卫的回避；（要点及展开5分）

③参照群体的引导；（要点及展开5分）

④过度理由效应；（要点及展开5分）

⑤行为改变的态度改变作用。（要点及展开5分）
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